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Standardprozess: SP-AD-J02 Belegriickmeldung
am Beispiel: Fahrt BL-299431

Kurzbeschreibung:

Ablieferbelege, Transportdokumente werden von fixen Unternehmern in Form von
Fotos (Styletronic) oder org. Dokumente tbermittelt, von uns auf Vollstandigkeit
geprift und entsprechend im System zurtickgemeldet und archiviert. In diesem Zuge
werden auch Palettenbuchungen und Schadensmeldungen gemacht.

Allgemeiner Ablauf:

1.-2.
e Nach Zustellung der Fahrt gehen die Ablieferbelege bei uns als Fotos digital
oder per Post ein
3.-4.
e Sie werden auf die Vollstandigkeit kontrolliert

5.-7.
e Fehlen Ablieferbelege, werden Originale bendtigt oder sind sie von schlechter
Qualitat wird eine Meldung an die Fahrzeugsteuerung gemacht
e Rechte Maustaste auf der Fahrt — Modulaufruf - PFP Foto Qualitat
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e Aufgrund der Vollstandigkeit der Papiere werden flr die Belegriickmeldung
verschiedenen Status vergeben
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e S32 — nur Palettenschein erhalten/Belegriickmeldedatum wird nicht gesetzt
(wird nur bei Fotos verwendet)

e S03 —wenn was fehlt oder Originale ben6tigt werden/ Belegriickmeldedatum

wird nicht gesetzt (wird nur bei Fotos verwendet)

S28 — Status fur Fotos wenn Vollstandigkeit der Papiere

S42 — wird bei eingescannten Ablieferbelegen vergeben (das heil3t Originale
sind im Haus)

8.-.9.

Europalettentausch Ja oder Nein

Bei Ja missen Buchungen gemacht werden

Es muss kontrolliert werden wie viele Paletten getauscht wurden
Eventuelle Paki-Einpoolungen werden auch zu diesem Zeitpunkt gebucht

10.-.12
¢ Siehe Reklamationsbearbeitung

13.
o LA-Einzelliibersicht — Ladungsakt
¢ LA nachbearbeiten
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e Achtung: bei Fotos wird kein Ladungsakt gedruckt da diese digital im System
zur Verfigung stehen
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14.-21.

e Werden vom Kunden Ablieferbelege bendtigt werden die Papiere kopiert

e Werden original Papiere bendétigt gehen die Originale in die Verrechnung
ansonsten die Kopien

e Danach werden die Papiere gescannt und in Boxen nach Scanndatum archiviert
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Benoétigte Dokumente aus System:

Report wird gedruckt auf (Sdg. / Fahrt) | wird benétigt fur
j BER_Ladungsakt Fahrt Fur die Scannung am Empfang

Notwendige LASs:

LA- .
Strecke WO LA-Typ Bezeichnung
Untertyp
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